
Ja
ar

ga
ng

 9
 - 

nu
m

m
er

 1
-2

00
7

op

1in dienst van mensen 
met een beperking

Campagnenieuws
Amarant nodigt u uit voor een nadere kennismaking

Twee maanden lang, van 19 maart tot en met 19 mei 2007, timmert Amarant aan de weg
met een intensieve campagne. Amarant nodigt u uit voor een nadere kennismaking: als
nieuwe cliënt en uw familieleden, als toekomstige nieuwe medewerker of als bestaande of
nieuwe samenwerkingspartner op het terrein van gezondheid en welzijn. 

Radio, krant en weekblad
Van 19 maart tot en met 19 mei 2007 is Amarant hoorbaar op de radio en zichtbaar in de
dagbladen en de Brabantse huis-aan-huisbladen. Op Omroep Brabant hoort u in de ochtend-
en avondspits onze Amarant-jingle met informatie. In de kranten en weekbladen treft u
aansprekende advertenties.

Informatie voor u beschikbaar
In de campagneperiode neemt Amarant nieuw informatiemateriaal in gebruik. Wat dacht u
van onze nagelnieuwe Z-kaart met informatie over Amarant in kort bestek? 
Of ontvangt u liever onze vers-van-de-pers algemene brochure?  

Bel 0900-8066
Heeft u een vraag over onze dienstverlening? Wilt u meer weten over de campagne? 
Of wilt u informatiemateriaal van Amarant ontvangen? 
Bel dan met Amarant: 0900 – 8066. Binnen 24 uur krijgt u een antwoord van Amarant. Op Koers gaat op koers in de kleuren van onze campagne!  
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Na vijftig jaar ervaring in het bieden van zorg
en ondersteuning aan mensen met een
beperking zijn wij, Amarant, toe aan een een-
duidige uitstraling naar de markt. Met een
stevige boodschap die direct helder maakt wie
Amarant is en waar wij voor staan. De zorg
staat op een keerpunt. Steeds meer ouders
ondernemen zelf initiatieven, de Wet
Maatschappelijke Ondersteuning staat voor
de deur en de zorgaanbieders concurreren
met elkaar. Men is zich steeds meer bewust
van het feit dat er inmiddels voldoende plaats
is in de maatschappij voor mensen met een
beperking. En om dit te kunnen realiseren,
speelt Amarant daar een actieve rol in.

In de komende periode willen wij onze omge-
ving duidelijk maken wie wij zijn, wat wij doen
en waar men ons kan vinden. Twee maanden
lang, van 19 maart tot en met 19 mei 2007,
gaan wij een intensieve campagne voeren
waardoor wij ons beter bekend maken. In vak-
jargon heet dat: we gaan ons beter profileren
op de markt. 
Heel concreet betekent dit, dat wij onze nieu-
we cliënten, hun wettelijk vertegenwoordigers,
onze bestaande én nieuwe relaties en onze
toekomstige nieuwe medewerkers, uitnodigen
om kennis met ons te komen maken.

Door het toezenden van informatiematerialen
willen wij een indruk achter laten wie Amarant
is. Waar wij voor staan en hoe men ons kort
en snel kan bereiken. 
Hiervoor hebben wij een algemeen telefoon-
nummer vastgesteld en een nieuwe algemene
brochure ontwikkeld waarin onze dienstverle-
ning uitgebreid wordt beschreven. Er is een
vouwkaart ontworpen die een houvast biedt
aan dat wat onze dienstverlening is en waar
men ons vindt. Een handig instrument dat op
een eenvoudige manier in één oogopslag ons
aanbod aan dienstverlening aangeeft. 

Bijzonder, heel gewoon 
en dichtbij!

Amarant is een mensenorganisatie, gedragen 

door mensen, gevoed door mensen 

en gericht op mensen. Door de grootte 

van de organisatie en het even 

zo grote aanbod van dienstverlening is Amarant 

voor vele mensen met een beperking 

een uitstekende partij om hier 

hun dienstverlening ‘in te kopen’. 

Amarant is bijzonder, heel gewoon en dichtbij.

Wij timmeren aan de weg, om een ieder te
laten zien dat Amarant bijzonder, heel
gewoon en dichtbij is. Dat is dan ook de slo-
gan die wij voeren. 
Bijzonder omdat wij een betrokken organisa-
tie zijn met de ambitie om mensen met een
beperking volwaardig te laten functioneren in
de maatschappij. 
Vanuit de keuzes van de cliënt, gericht op zijn
of haar leven, manier van wonen, werk en
vrije tijd.
Heel gewoon omdat wij weten en ervan uit-
gaan dat mensen met een beperking ook
gewoon in het leven staan, gewoon gelukkig
willen zijn en gewoon recht hebben op een
plaats in onze samenleving.
Dichtbij omdat wij zorg bieden aan huis, of
dichtbij huis in de wijk waar men woont.
Dichtbij om samen met ouders, familie en
anderen rondom de cliënt zorg te delen.

In dit themanummer van Op Koers treft u een
aantal boeiende interviews aan met mensen
die vertellen waarom Amarant juist zo bijzon-
der, heel gewoon en dichtbij is.
Ik wens u veel leesplezier.  

Erik Jan Borgmeijer,
Voorzitter Raad van Bestuur Amarant

In dit nummer o.a. Fatima wil een goede moeder zijn
Wonen in de kerk
Naar de traiteur in Bavel
Nieuw: steunpunt in Eindhoven 

Amarant bestaat uit zo'n 3500
enthousiaste medewerkers die op een
betrokken en deskundige wijze dien-
sten verlenen aan mensen met een
beperking en hun omgeving. Onze
medewerkers ondersteunen meer dan
3000 cliënten bij wonen, werken en
vrijetijdsbesteding.
Wilt u meer weten? Neem eens een
kijkje op www.amarant.nl

koers
De medewerkers van winkel 't Klein Verschil in Bavel heten u van harte welkom!
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Voor meer informatie kunt u contact opnemen met het cliëntservicebureau:  0900 8066 of kijk op: www.amarant.nl 

Amarant districten

District Breda - Roosendaal

Princentuin 2

4813 CZ Breda

076 529 61 61

District Breda Oost e.o.

Thoornseweg 2

4854 EH Bavel

076 578 93 00

District Rijsbergen e.o.

Leijakkerplein 4

4891 NS Rijsbergen

076 596 75 00

District Daniël de Brouwerpark

Bredaseweg 570

5036 NB Tilburg

013 464 53 33

Sector dagbesteding

Bredaseweg 570

5036 NB Tilburg

013 464 53 33

District Tilburg Zuid

Bredaseweg 375

5037 LD Tilburg

013 465 22 22

District Tilburg - Den Bosch

De Schans 123

5011 EN Tilburg

013 458 23 52

Vastgoed Groep

La Vista Duna

Ketelhavenstraat 83

5045 NG Tilburg

013 516 70 20

District ‘t Hooge Veer 

Bredaseweg 375 

5037 LD Tilburg

013 465 22 22

District Hilvarenbeek -

Eindhoven

Gelderstraat 10

5081 AC Hilvarenbeek

013 458 27 77

Raad van Bestuur, 

PO&O Groep, 

Informatie Groep, OR

Bredaseweg 570

5036 NB Tilburg

013 464 53 33

Organisatie
Amarant bestaat uit districten,

een sector Dagbesteding en 

centra voor Specialistische zorg in

Midden- en West-Brabant en heeft

ruim 3500 medewerkers en 1000

vrijwilligers in dienst. De districten,

de sector Dagbesteding en de

centra voor Specialistische zorg

bedienen een gezondheidsregio.

Een district is een bundeling van

clusters in een geografisch samen-

hangend gebied. Daarin bevinden

zich één of meerdere gemeenten

of enkele stadsdelen. Elk district

biedt het totale pakket aan zorg

en sluit aan op de werkgebieden

van zorgkantoren, gemeenten en

woningcorporaties. De betrekkelijke

kleinschaligheid hiervan maakt

dat de districten actief kunnen inspelen op regionale en lokale 

ontwikkelingen. De bijhorende adressen en namen vindt u aan de

achterzijde van dit blad.

Persoonlijk plan
De basis onder alle begeleiding die Amarant biedt is de zorgovereen-

komst. Het persoonlijk plan is daar onderdeel van. Dit persoonlijk

plan is niet vrijblijvend, noch voor Amarant, noch voor de cliënt en

geeft handen en voeten aan begeleidingsdoelen. Het betekent 

concreet dat de vraag van de cliënt de basis onder de aanpak is.

Samenwerking en innovatie
Amarant werkt intensief samen met verschillende partijen. Met zorg-

instellingen, scholen, ziekenhuizen, de politie, gemeenten, woning-

corporaties, de GGZ, universiteiten, MEE, Jeugdzorg en anderen.

Samen met deze partijen wordt niet alleen zorg geboden maar worden

ook nieuwe projecten opgezet. Zoals ouderinitiatieven en wachtlijst-

projecten. In 2006 zijn 300 nieuwe appartementen gerealiseerd. 

Voor het komende jaar zijn ruim 200 nieuwe initiatieven in dorpen en

gemeenten gepland. Van steunpunten tot kleinschalige woonvoor-

zieningen.

Cliëntgegevens
Amarant biedt aan circa 2500 cliënten zorg met verblijf. Zo’n 2000

cliënten wordt ambulante begeleiding, huishoudelijke en persoonlijke

zorg geboden. Meer dan 250 cliënten hebben een persoonsgebonden

budget en in de sector dagbesteding wordt aan circa 1000 cliënten,

die zowel bij Amarant als niet bij Amarant wonen, begeleiding geboden.

Amarant werkt vanuit 700 locaties variërend van appartementen,

woningen, dagcentra, kinderdagcentra, naschoolse opvang tot centra

voor behandeling. 

in dienst van mensen met een beperking

Kind en jeugd

Wonen

Vrije tijd

Werk- en dagbesteding

Behandeling

Amarant is er voor ú!
Amarant biedt zorg, ondersteuning en huisvesting aan kinderen, jongeren, 

volwassenen en ouderen met een verstandelijke of lichamelijke beperking.

Amarant is betrokken en vernieuwend. Met dienstverlening die varieert van het

begeleiden en behandelen van kinderen, ambulante dienstverlening in de wijken

(zorg aan huis), wonen op beschutte locaties tot dagbesteding in de vorm van

werken en vrijetijdsbesteding. De zorg en dienstverlening van Amarant is via dis-

tricten, de sector Dagbesteding en centra voor Specialistische zorg in geheel

Brabant bereikbaar en beschikbaar. Elk district biedt het complete en diverse zorg-

pakket, toegesneden op de vraag van de cliënt. Wij kunnen daarom met recht

zeggen: dichtbij in de dorpen en steden van Midden- en West-Brabant! 

Amarant biedt veel woonmogelijkheden. Variërend van wonen op een beschut 

terrein voor mensen met ernstige beperkingen tot ondersteuning bij zelfstandig

wonen in een woonwijk. Natuurlijk kunt u Amarant ook alleen voor huisvesting

inschakelen. 

Amarant streeft naar volwaardige dagbesteding of werk voor al haar cliënten; voor

hen die via Amarant huisvesting krijgen, maar ook voor cliënten die thuis of elders

wonen. Cliënten die het aankunnen, werken in kleinschalige projecten of in het

reguliere bedrijfsleven en worden begeleid door jobcoaches. Amarant steekt daarom

veel energie in het voorlichten en begeleiden van ondernemers en gemeentes.

Vrijetijdsbesteding vindt zoveel mogelijk plaats in de wijkcentra van de woonomge-

ving van de cliënt. 

Kwaliteit
De medewerkers van Amarant zijn zich ervan bewust dat het vooral op ‘handelen’

aankomt; daarin ligt de kern van hun kwaliteit. Maar ook kennis bepaalt de kwaliteit

van zorg. Amarant verbetert continu de kwaliteit. En Amarant zet kennis over

autismezorg, over de aanpak van gedragsproblemen of dagbesteding voor mensen

met een ernstige beperking om naar toepassingen in relevante praktijksituaties.

Bijzonder omdat wij een betrokken organisatie zijn met de ambitie om

mensen met een beperking volwaardig te laten functioneren in de 

maatschappij. Vanuit de keuzes van de cliënt, gericht op zijn of haar

leven, manier van wonen, werk en vrije tijd.

Heel gewoon omdat wij weten en ervan uitgaan dat mensen met een

beperking ook ‘gewoon’ in het leven staan, ‘gewoon’ gelukkig willen zijn

en ‘gewoon’ recht hebben op een plaats in onze samenleving. 

Dichtbij omdat wij zorg bieden aan huis, of dichtbij huis in de wijk waar

men woont. Dichtbij om samen met ouders, familie en anderen rondom

de cliënt zorg te delen.

Bel voor meer informatie:

0900 8066
of kijk op:

www.amarant .n l

Amarant, bijzonder, heel gewoon en dichtbij

Specialistisch aanbod voor:
• cliënten met een licht 

verstandelijke beperking

• cliënten met autisme 

• cliënten met een ernstig 

meervoudige beperking

• cliënten met ernstige 

gedragsproblemen 

Het aanbod:
• zorg aan huis

• zorg met verblijf

• dagbesteding en werk

• begeleiding op school

• begeleiding bij vrijetijd

• behandeling

• huisvesting

Voor kinderen, jeugdigen, volwassenen en ouderen
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Fatima Boujaddaini legt uit dat zij sinds
januari 2006 begeleiding krijgt via het
ouder-kind project. Fatima heeft drie
kinderen: Samira van 17, Rachid van 15
jaar en de 9-jarige Yasmine. “Samira en
Rachid wonen niet bij mij”, vertelt
Fatima, “maar met de steun van
Margareth en haar collega Ingrid wil ik
ervoor zorgen dat Yasmine wél bij mij
kan blijven wonen.” 
“Toen Fatima bij ons kwam, wilde ze
graag hulp voor haar gezin”, vertelt
Margareth Kluyt. “Vanuit het ouder-
kind-project bieden we ondersteuning
aan ouders met een beperking, zo lang
als nodig is. Onze belangrijke voor-
waarde is dat de ouder of ouders echt
bereid zijn om mee te werken. Die
bereidheid is er bij Fatima zeker.”

Gemiddeld vier keer per week komen
Margareth of haar collega Ingrid bij
Fatima thuis. “Margareth helpt mij voor-
al met de post en de rekeningen”, vertelt
Fatima, “ik wil niet in de problemen
komen met mijn geld. Als ik een reke-

“Ik wil een goede
moeder zijn”

ning heb, geef ik die aan Margareth en
dan zorgt zij dat de rekening betaald
wordt.”  
Ingrid is eerste aanspreekpunt voor de
verzorging en opvoeding van Yasmine.
“Ingrid bespreekt met mij wat Yasmine
nodig heeft”, vertelt Fatima, “samen
hebben we een dagprogramma ge-
maakt, van opstaan en aankleden en
naar school, tot  ’s avonds naar bed.
Dat is voor mij duidelijk, maar óók voor
Yasmine. Samen met Ingrid praat ik ook
over opvoeden, regels in huis en aan-
dacht hebben voor je kind. Yasmine
vindt het bijvoorbeeld fijn als ik regelma-
tig vraag hoe het op school gaat. Dat
vergeet ik wel eens en dan herinnert
Ingrid mij daaraan. Dan voel ik me
gesteund. Ik wil een goede moeder zijn.
Zonder hulp gaat het niet en dat weet ik
ook.” 

Fatima is tevreden met de steun van
Margareth en Ingrid; zij kan op ieder
moment van de dag even bellen en dat
geeft ook rust. “Soms heb ik iets met

Yasmine”, vertelt Fatima, “dan wil zij
niet luisteren. Of bijvoorbeeld toen mijn
fiets kapot op het station stond. Toen
wist ik niet meer wat ik eerst moest
doen. Ik had mijn fiets nodig om
Yasmine naar school te brengen, maar
de fietsenmaker kost ook geld!
Margareth heeft toen samen met mij
gekeken wat het beste was.” 

Iedere veertien dagen komt dochter
Samira een weekend naar huis. Dat is
fijn, maar soms ook moeilijk. “Een meis-
je van 17 jaar luistert niet altijd naar
haar moeder”, zegt Fatima, “en Samira
vindt andere dingen leuk dan haar jon-
gere zusje. Zij wil bijvoorbeeld samen
met mij naar de bioscoop. Maar ik kan
Yasmine niet alleen laten. Margareth en
Ingrid helpen mij met het maken van
goeie afspraken met alle twee mijn
dochters.” 

Fatima houdt erg van netheid en oprui-
men en haar flat is mooi ingericht met
oog voor detail. Ook boodschappen

Gastvrij doet Fatima Boujaddaini de deur open.

Dochter Yasmine van 9 is op school, 

maar Margareth Kluyt van het ouder- kind project is er

wel. Fatima en Margareth vertellen 

samen wat het ouder-kind project precies is.  

doen en eten koken, regelt Fatima zelf.
“Dat is best druk, maar het gaat”, aldus
Fatima die tussen de bedrijven door ook
nog tijd vindt om te werken aan haar
eigen toekomst. Enthousiast is zij gestart
met een computercursus bij de Stichting
Experimenten Werkgelegenheid. “Ik
kom graag onder de mensen”, aldus
Fatima, “dat is óók belangrijk. Als ik
goed in mijn vel zit, is dat ook goed voor
Yasmine!”

Erkend Leerbedrijf+

Werken en leren… Dat

doe je bij Amarant! 
waar de audit is uitgevoerd”, aldus Thea
van Rijbroek. “GGZ-Midden-Brabant
was de eerste. Wat ons als auditteam bij
Amarant het meest opviel was de
betrokkenheid van de medewerkers. De
werkbegeleiders voelen zich erg verant-
woordelijk voor het leerproces van de
student en studenten worden overal bij
betrokken. Dat zegt iets over het leerkli-
maat en is essentieel voor het leerproces
van de student. Doorgaans voelt een
student zich snel thuis binnen Amarant.
Amarant is een grote organisatie met
veel locaties maar opleiden 'leeft' binnen
al die verschillende locaties. Er liggen
gelukkig geen uitgebreide notities over
visie die vaak toch niet gelezen worden.
Wel zijn er concrete, heldere afspraken.” 

Op 28 november 2006 ontving Amarant
de status van Erkend Leerbedrijf+.
“Daar zijn we best trots op,” vertelt
Hans van de Ven, Hoofd Opleidingen.
“Amarant wil graag voorop lopen in ont-
wikkelingen.” 

Een Erkend Leerbedrijf+ betreft een
organisatie binnen een van de sectoren
gehandicaptenzorg, verpleeg- verzor-
gingshuizen, ziekenhuizen, psychiatrie of
thuiszorg in de regio Midden Brabant.
Voorwaarde is dat de organisatie een
door de OVDB erkend leerbedrijf is
(OVDB is het kenniscentrum voor leren
in de praktijk in de sectoren gezond-
heidszorg, welzijn, sport en dienstverle-
ning). Om als erkend leerbedrijf in aan-
merking te komen, moet de organisatie
voldoen aan een aantal criteria op het
gebied van kwaliteit, zelfdiagnose, ver-
slaglegging, verbeterplannen en audits.
Thea van Rijbroek is namens de OVDB
betrokken bij de audits die voorafgaan
aan toekenning van de status Erkend
Leerbedrijf+. “Amarant is de tweede
organisatie in de regio Midden-Brabant

Meer weten:
www.transvorm.org
www.ovdb.nl Kenniscentrum voor
leren in de praktijk in de sectoren
Gezondheidszorg, Welzijn, Sport en
Dienstverlening. 

Fatima met een foto van dochter Yasmine, en begeleider Margareth

Het ouder-kind project in Tilburg is
een samenwerking van MEE, De
Bocht (centrum voor hulpverlening
aan vrouwen met en zonder kinde-
ren) en Amarant. Ook Bureau
Jeugdzorg is partner in het project,
want het komt regelmatig voor dat
Bureau Jeugdzorg de voogdij heeft
over de kinderen. Het merendeel van
de ouders in het project is alleen-
staande moeder. De leeftijd van de
kinderen varieert van heel jong tot
puberleeftijd.
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“Wij kunnen 
de verbindende

schakel zijn”
Aan de Schans in Tilburg-Noord heeft Pascal

Amukwaman zijn uitvalsbasis. Pascal is werkzaam als

clustermanager ambulante dienstverlening en teams in

zijn cluster begeleiden cliënten met een 

licht verstandelijke beperking. 

Amarant is voor Pascal nog een betrek-
kelijk nieuwe organisatie; eerder werkte
Pascal onder meer bij de reclassering,
arbeidsvoorziening en in het welzijns-
werk. “Ik heb ervaring op het gebied van
netwerken en dus samenwerken met
andere maatschappelijke organisaties,
maar ik heb niet eerder gewerkt met en
voor mensen met een beperking. Dat zie
ik niet als een belemmering. 
Integendeel, ik stap er fris in, en ik wil
graag leren.” 
Pascal houdt van aanpakken; liever van-

een beperking net als ieder ander beho-
ren tot onze samenleving. “Ik zie dat
onze cliënten graag willen meedoen in
het buurthuis, bij een vereniging of in
een ‘gewone’ werkomgeving”, zegt
Pascal, “maar ze hebben vaak wel een
handreiking nodig. Als medewerkers van
Amarant kunnen wij de verbindende
schakel zijn. Voor mij begint dat met de
buitenwacht informeren en elkaar beter
leren kennen. Heel simpel contact zoe-
ken… Bijvoorbeeld met de garagehou-
der hier in de straat, de supermarkt een
straat verderop, het wijkcentrum, het
welzijnswerk, de politie enzovoort. Ik wil
dat Amarant gekend is. Dat is niet in
mijn belang, maar in het belang van de
mensen met een beperking. En dan
kunnen er, misschien wel uit onverwach-
te hoek, kansen komen voor onze cliën-
ten.”

Als clustermanager kijkt Pascal graag
over de grenzen van zijn eigen cluster
heen. “Vanuit al die verschillende voor-
zieningen van Amarant proberen we om
elkaar te vinden op kennis en ervaring.
In de ene voorziening leveren begelei-
ders vooral zorg en verzorging en op
andere plaatsen gaat het meer om
dienstverlening aan cliënten. Denk bij-
voorbeeld aan psychosociale begelei-
ding van mensen met een licht verstan-
delijke beperking. Voor mij is het één

niet belangrijker dan het andere. Wat
mij betreft staan we als medewerkers
allemaal voor dezelfde taak: het bieden
van optimale dienstverlening aan onze
cliënten. Het beleid dat door de directie
van Amarant is ontwikkeld, heeft een
vertaalslag naar de werkvloer. Van de
andere kant zullen de signalen vanuit de
werkvloer gehoor moeten vinden bij de
directie. Dat is een continu proces waar-
in we het samen moeten doen.”  

Wonen in de kerk

Jarenlang stond de Pauluskerk aan het Europaplein in

Dongen leeg. Sloop dreigde voor het gebouw, want

niemand wist een goede nieuwe bestemming. 

Totdat woonstichting Laurentius samen met Amarant

een plan maakte: het complex wordt verbouwd 

zodat mensen met een beperking er kunnen wonen

en/of werken. 

Op het eerste oog lijkt de Pauluskerk
een tamelijk gesloten en saai gebouw.
Eenmaal binnen, geeft het gebouw de
karakteristieke kenmerken prijs van de
bouwstijl Bossche School: dikke muren
in de grote ruimten, betonlateien in de
wanden, een strikte ordening van ruimte
en indeling die bijvoorbeeld zichtbaar
wordt in de uniforme reeks van hoge
bovenlichten in de buitenmuren van de
grote kerkruimte. In 2002 is vastgesteld
dat het gebouw monumentale waarde
heeft als een zuiver en zeldzaam voor-
beeld van de Bossche School.
“Natuurlijk is er een spanningsveld tus-

sen de monumentale waarde en de
bruikbaarheid van het gebouw”, legt
Kees van Loon uit, projectmedewerker
van de Vastgoed Groep van Amarant.
“maar toen Laurentius onze interesse
polste voor dit gebouw, hebben we zon-

der aarzelen samenwerking toegezegd.
Met respect voor het oorspronkelijke
ontwerp, komt er weer leven in dit
gebouw. Ook de buurt en de vroegere
kerkgangers zijn enthousiast.”    

In de voormalige kerkruimte wordt nog
volop gewerkt. Naar een ingenieus ont-
werp herbestemming van architectenbu-
reau Snoeren uit Dongen, is de ruimte
opgedeeld in meerdere ‘kamers’ die
straks ingericht worden als werkruimte
voor groepjes cliënten. “Maar ook al
wordt het echt anders”, vertelt Kees van
Loon, “je blijft iets ervaren van de grote
kerkruimte die hier ooit was. 
Nergens lopen nieuwe tussenmuren
door tot aan het plafond, de gangen
blijven heel breed en overal waar je
staat, blijf je die karakteristieke boven-
lichten zien.”   

De voormalige sacristie- en kantoorvleu-
gel van het gebouw wordt verbouwd tot
een vijftal appartementen voor mensen
met ernstige beperkingen. De apparte-
menten zijn ver klaar en worden binnen-
kort opgeleverd. De toekomstige bewo-
ners zijn veelal afkomstig uit de regio
Dongen. Ieder appartement is ruim en
bijzonder licht. De strakke en daardoor
rustige indeling sluit wonderwel aan bij
de sfeer van het hele gebouw. “Hier
wonen straks mensen die bijvoorbeeld
zijn aangewezen op een rolstoel”, vertelt
Kees. “Vanaf de planvorming tot en met
de uitvoering praten wij vanuit Vastgoed
mee in het project. We kijken bijvoor-
beeld naar de rolstoeltoegankelijkheid,
de veiligheid en de inzet van slimme
domoticatoepassingen. 
Bovenal waken we voor een zieken-
huisachtige uitstraling. De locatie is en
blijft heel bijzonder, maar verder worden
dit gewone woningen.”

Aan de andere kant van de binnenhof,
waar vroeger de pastorie en vergaderza-
len waren, komen acht appartementen
voor mensen met een licht verstandelijke
beperking. Ook daar weer fraaie appar-
tementen met een royaal woonopper-
vlak. Gezamenlijk beschikken de bewo-
ners straks over een geweldig mooie
woonkamer die over de volle breedte
grenst aan de binnenhof van het com-
plex. Bijzonder is verder het eenpersoon-
sappartement in de klokkentoren. “Ik
weet niet of die toekomstige bewoner
straks de klok nog kan luiden”, zegt
Kees van Loon, “Ik vermoed van niet!
De ruimte in de toren is ingenieus
benut. Het appartement daar is niet
groot, maar over één ding kunnen we
het eens zijn: het is wel heel apart om in
die vierkante gemetselde toren te
wonen.”  

daag dan morgen knoopt hij contacten
aan met mensen die werkzaam zijn in
wijkcentrum De Schans (het wijkcen-
trum waar het districtskantoor Tilburg-
Noord van Amarant gehuisvest is), met
de buurtbewoners, andere clubs en
geïnteresseerde ondernemers die wat
meer over Amarant willen weten.
“Iedere dag is er één,” aldus Pascal,
“laat die niet verloren gaan!” 

Pascal staat honderd procent achter de
opvatting van Amarant dat mensen met

b
ijz

o
n

d
e
r



5

Even naar de traiteur

Het is 15.30 uur en de werkdag loopt ten einde bij

Koutersplaza in Bavel. Ook de traiteurmedewerkers

zijn aan het opruimen. Irma dweilt de vloer en haar

collega’s Jolein en Sofia zorgen dat de werktafels spic-

en-span schoon zijn. Aan de verkoopbalie zijn nog vol-

op verse broodjes verkrijgbaar en in de koelvitrine ziet

de hartige taart er bijzonder smakelijk uit. 

Irma van den Kieboom maakt graag
hartige taarten. “Het recept staat op
een kaart en met die kaart bij de hand
kan ik een taart zelfstandig afwerken”,
aldus Irma. “Alleen deeg rollen, dat lukt
me nog niet zo best. Irma woont in
Etten-Leur en zij komt iedere werkdag
met de bus naar haar werk. “Hygiënisch
werken is hier belangrijk”, legt Irma uit.
“daar hebben we een cursus voor
gevolgd en we hebben ook werkkle-
ding.” 
Regelmatig maken de traiteurbakkers
nieuwe producten die bij de klanten in
goede aarde vallen. “We zijn begonnen
met het maken van zalmrolletjes en ook
de pittige gehaktballetjes lopen goed”,
aldus Irma. “Ik vind het leuk om hier te
werken en ook de begeleiding is goed.
Wel jammer dat onze begeleider
Marjolein weggaat, met haar kun je
goed praten. Maar Miranda is ook
goed”, sluit Irma af.

Sofia Meri werkt op maandag en dins-
dagmiddag bij de traiteur. Op de andere
dagen van de week werkt zij in winkel ’t
Klein Verschil of bij de bakkerij van
Koutersplaza. Sofia vertelt dat met name
vrijdag een drukke dag is: “dan maken
we in de bakkerij wel veertig worsten-
broodjes of bijvoorbeeld vijftig krenten-
bollen.”
Net als Irma benadrukt Sofia het schoon
werken: “als je binnenkomt, was je je
handen en als je even iets anders hebt
gedaan, dan was je weer je handen.”
Stofzuigen en dweilen zijn ook nodig,
“dan komen er in ieder geval geen mui-
zen.”
Sofia maakt duidelijk dat het niet de
bedoeling is om tijdens het werk te snoe-
pen van al het lekkers. “Je kunt wel in de
kantine dingen bestellen”, legt zij uit,
“bijvoorbeeld een broodje eiersalade.
De kantinemedewerkers maken dat dan
voor je. En af en toe koop ik wel iets

“Ik wil iets van mijn
leven maken”

Sinds de zomer van 2006 woont Ruud van der Donck

in een appartement aan de Hamerstraat, Daniël de

Brouwerpark in Tilburg. 

voor mijn moeder. Ik heb een keer een
suikerbroodje voor haar gekocht.”    

Sofia’s collega Jolein Verkamman houdt
van koken en het werk bij Koutersplaza
ligt haar wel. “Een poosje terug hadden
we een heel populaire hartige taart”,
vertelt Jolein, “dat was exotische kip.
Daar was veel vraag naar.” 
Jolein vindt het prima om in de keuken
te werken; klanten helpen in het ver-
kooppunt hoeft voor haar niet zo. “Dan
wordt het te druk in mijn hoofd”, vertelt
Jolein. Toch houdt Jolein wel van aan-
pakken. Ze heeft een verantwoordelijke
taak bij Koutersplaza: “ik heb een map
met alle recepten”, legt Jolein uit, “en
als er iets verandert in een recept, pas ik
dat aan op de computer en vervang ik
het recept in de map.” 
Jolein woont in een appartement in
Teteringen en iedere woensdag is zij vrij:
“dan doe ik mijn huishouden thuis”,

erg van de hokjesgeest”, legt Ruud uit,
“maar eerlijk gezegd voel ik daar niks
voor. Geen twee autisten zijn hetzelfde.
Dat weten ze hier en dat is fijn. Je bent
toch eerst een mens. Op mijn werk in
een supermarkt hier in de buurt, weten
veel collega’s niet dat ik een handicap
heb. Dat vind ik ook niet nodig. Ieder
mens is zoals ie is. Eerst had ik zelf veel
moeite om te accepteren dat ik anders
ben. Nu probeer ik iedereen als individu
te zien.”

Ruud vertelt hoe zijn dagelijks leven eruit
ziet: “vanaf acht uur ’s morgens gaan
de deuren van ons appartementencom-
plex open en om tien uur in de avond
gaan de deuren weer dicht. Dat is zo’n
beetje de enige regel die voor iedereen
geldt. Verder hebben we individuele
afspraken.” Iedere dag werkt Ruud zijn

programma af. “Ik heb mijn huishoude-
lijke klusjes in mijn appartement, ik werk
drie dagen in de supermarkt en werk de
andere dagen op dagcentrum De
Hoeve. Van daaruit ga ik ook mee wer-
ken op de legerbasis in Oirschot. Twee
keer in de week ga ik zwemmen en ik
doe ook nog mee aan een sociale
vaardigheidstraining. Dat is een pilot
van Amarant. We leren bijvoorbeeld hoe
je op een nette manier kritiek kunt
geven. Dat is moeilijk, maar ook nuttig.”

Een keer per twee weken gaat Ruud een
weekend naar zijn ouders. “Dat gaat
tegenwoordig goed”, vertelt Ruud,
“vroegen moesten mijn ouders voortdu-
rend dingen verzinnen om mij bezig te

houden. Dat is niet meer. Ik leer steeds
beter om dingen voor mezelf te doen.” 
Ruud is eerlijk en hij vertelt dat het niet
altijd vanzelf goed gaat. “Soms heb ik
slechte dagen en kom ik in een dip. Die
was doen bijvoorbeeld, dat geeft ook
wel stress. Ik moet zorgen dat mijn spul-
len schoon zijn op de momenten dat ik
ze weer nodig heb. Het plannen is moei-
lijk. Ook bij het poetsen helpt mijn bege-
leider me; als ik rondkijk in mijn appar-
tement weet ik niet waar te beginnen.”
Ruud denkt best wel na over zijn toe-
komst. “Maar niemand kan in de toe-
komst kijken”, aldus Ruud, “ik zie wel,
het gaat nu best goed en ik blijf in ieder
geval hier wonen. Ik wil iets van mijn
leven maken. Dat wil toch iedereen?”  

Met zijn 22 jaar heeft hij heel wat instel-
lingen van binnen gezien, “maar sinds ik
hier woon, gaat het best”, aldus Ruud.
“Ze dachten eerst dat ik een rotjong
was, maar dat is niet zo”, vertelt hij.
Het appartement van Ruud ziet er keu-
rig opgeruimd uit. Ruud woont behoor-
lijk zelfstandig maar de steun in de rug
van zijn begeleiders is belangrijk. “Een
deur verderop is er altijd iemand om op
terug te vallen”, aldus Ruud. “Ik ben nu
bezig met zelfstandigheidstraining en ik
doe zelf de was en ik ruim alles op.
Alleen eten koken doe ik niet zelf.
Misschien komt dat later nog, dat zien
we wel.” 
Ruud vertelt dat een vast dagprogram-
ma noodzakelijk is voor hem. “Ik heb
autisme, asperger, pdd-nos…” Ruud
“heeft van alles een beetje” en dat
maakt het lastig. “In Nederland zijn we

Koutersplaza
Voor al uw bestellingen brood, 
banket en traiteur
Kouter 2, Bavel
Telefoon (0161) 43 26 44
Geopend op maandag t/m vrijdag
van 10.30 tot 16.00 uur

aldus Jolein. Tussen de bedrijven door
heeft Jolein ook nog tijd voor haar
vriend. “Sinds vorig jaar september zijn
we verloofd”, vertelt zij met een grote
glimlach. “Het is maar beter dat mijn
vriend niet hier bij Koutersplaza werkt.
Dat zou niet gaan. Dan zouden we
alleen maar lopen ‘kleffen’ en dat vindt
de rest hier niks.”  Daar heeft Jolein zeer
waarschijnlijk gelijk in.

vlnr Irma, Sofia en Jolein
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Dominiek Prince 

geniet van de rust

Broer Harry Prince vertelt dat Dominiek
snel op zijn gemak was in zijn nieuwe
woonomgeving. “We dachten dat hij zou
moeten wennen, maar dat viel reuze
mee. Het is hier in huis heerlijk rustig.
Dominiek kan in zijn eigen appartement
zijn en die rust doet hem heel goed.” 

Persoonlijk begeleider Monique Hamers
vertelt dat ook de huisgenoten van
Dominiek redelijk snel waren gewend
aan hun nieuwe huis. Toch is er voor
hen veel veranderd. Jarenlang woonden
Dominiek en zijn huisgenoten op de
centrumlocatie Daniël de Brouwerpark.
Monique werkte in het huis van
Dominiek als begeleider. “We hadden
daar alles bij de hand”, vertelt Monique,
“collega’s in andere woonvoorzienin-
gen, de winkel, het zwembad, de fysio-

therapie… Je was daar ingebed in een
geheel. Dat is hier totaal anders. Hier
zitten we midden in een gewone woon-
wijk en zijn we op onszelf aangewezen.
Dat is tegelijkertijd de uitdaging. Het
gaat goed.”
Harry Prince vindt ook dat het goed
gaat. “Maar voor ons broers en zussen is
dit allemaal niet van de een op de ande-
re dag gegaan. Wij hadden best weer-
stand, want in eerste instantie zie je de
voordelen van een verhuizing niet.
Dominiek was veilig en vertrouwd op het
Daniël de Brouwerpark. Hij woonde
daar al vele jaren. Eerlijk gezegd konden
we ons niet zoveel voorstellen bij een
woonhuis midden in deze nieuwe wijk.
Pas gaandeweg zijn we de pluspunten
gaan zien.”

Sinds kort wordt alles

wat bij Amarant met

onderhoud te maken

heeft, geregeld 

vanaf één plek: 

een bedrijventerrein 

in Gilze. Op die 

manier wordt 

het onderhoud beter

gestroomlijnd en weet

iedereen waar hij of zij

met vragen terecht kan.
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En die pluspunten zijn er wel degelijk.
Op de eerste plaats in het huis zelf. Het
robuuste woongebouw oogt ruim, licht
en straalt rust uit door de strakke lijnen.
Harry Prince laat het appartement van
zijn broer Dominiek zien: “We kunnen
bij onze broer gaan logeren, zo veel
ruimte heeft hij nu. Dat is heel fijn voor
hem, maar ook voor ons. Als we op
bezoek komen hebben we de keus:
gaan we in de grote huiskamer zitten of
in het eigen appartement van Dominiek.
Daar hebben we privacy en storen we
bovendien de andere bewoners niet.”
Ook begeleider Monique Hamers is
enthousiast: “Toen het duidelijk was dat
zes van ‘mijn’ cliënten naar deze woning
zouden gaan verhuizen, wilde ik mee.
Inmiddels ervaar ik de leuke dingen van
deze setting: je kunt als team zelfstandig
werken en zelf oplossingen bedenken
voor tal van dagelijkse dingen. Dat geeft
veel voldoening.”  

De contacten met de buurt zijn zoals de
meeste burencontacten: bij problemen
help je elkaar. “Natuurlijk zijn er dingen
waar je aan moet wennen”, vertelt
Monique. “Ga je wandelen met een cli-
ënt dan kom je kinderen tegen die vra-
gen stellen: hé, heeft die mijnheer een
handicap? Die gesprekjes zijn meestal
leuk.”
“Je bent hier iets meer solo als je gaat
wandelen”, aldus Harry Prince, “op het
Daniël de Brouwerpark was je geen uit-
zondering. Hier is dat anders, maar
zeker niet vervelend. Binnen de kortste
keren had Dominiek ook hier een ‘stam-
kroeg’. Bij binnenkomst weet de uitbater
het al: Dominiek drinkt een pilsje en
houdt van bitterballen. Ik ben tevreden
over ons besluit; Dominiek woont hier
prima.” 

Amarant Onderhoud

Slagvaardig en
betrokken

Ad Smeitink is teamleider bij Amarant
Onderhoud in Gilze. Hij vertelt dat hij,
samen met zijn collega’s die voorheen
op de Technische Dienst bij het Hooge
Veer en bij het Daniël de Brouwerpark
zaten, zojuist is verhuisd naar het nieu-
we pand in Gilze. Op dit moment wer-
ken ze aan plannen om de mensen,
middelen en materialen zo goed moge-
lijk te benutten op de verschillende loca-
ties. Sommige taken zullen worden uit-
gebreid en het werk zal ook anders wor-
den ingericht.

Meerwaarde
Cliënten en begeleiders van de verschil-
lende locaties kennen de technici van
Onderhoud wel. Ze zorgen voor repara-
tie en onderhoud aan de panden, voor
de verlichting, de brandveiligheid en nog
veel meer. 
“Het is de bedoeling dat we dat blijven
doen en dan minimaal net zo goed of
liefst nog beter”, vertelt Smeitink.    
In totaal bestaat Amarant Onderhoud
uit 19 mensen, waarvan sommige part
time in dienst zijn. Sommige van deze
mensen zijn continu op een bepaalde
locatie aanwezig, maar altijd wordt het
werk geregeld in Gilze.
“Mensen kunnen voortaan terecht op
één telefoonnummer, bij één mailadres
voor al hun vragen en problemen die

Dominiek Prince woont sinds enige tijd in de

Middendorpstraat, in een nagelnieuw deel van de gro-

te nieuwbouwwijk de Reeshof in Tilburg. 

Op de begane grond van zijn woongebouw zijn zes

appartementen voor cliënten die intensieve zorg en

begeleiding nodig hebben. Op de 

bovenverdieping wonen zes cliënten die 

redelijk zelfstandig kunnen wonen. 

met onderhoud te maken hebben”, ver-
telt de teamleider. Dat is gemakkelijk
voor degenen die onze hulp nodig heb-
ben en voor het werk is het ook goed. Er
is nu meer duidelijkheid.”
Je kunt ons vergelijken met een ander
onderhoudsbedrijf dat je kunt inschake-
len als het nodig is, aldus Smeitink.
“Maar: we zijn niet commercieel, dus de
kosten liggen bij ons lager dan bij een
aannemer. Bovendien voelen onze jon-
gens zich verbonden met de zorg. Ze
kennen veel cliënten, ze komen graag
op de locaties en ze gaan graag met de
mensen om. Het zijn mensen die graag
dingen oplossen, die dienstverlenend
bezig zijn. Ze zijn begaan met hun werk
en met de mensen. Ze zullen eerder
zeggen: kan ik nog ergens mee helpen?
Dat is de meerwaarde van onze men-
sen.”

Plannen
De nieuw opzet van Amarant Onder-
houd moet nog groeien, vindt Smeitink.
“We willen slagvaardig zijn en een goed
product leveren. We willen professionali-
seren, maar niet verzelfstandigen. We
horen bij Amarant. 
We voelen ons net zo betrokken bij de
organisatie en de mensen als de hulp-
verleners.”  

vlnr Harry Prince, Dominiek Prince en Monique Hamers
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“In het weekend drinken

we een biertje”

Met zijn 70 jaar is Tinus de oudste bewoner en Willy

van 43 is de jongste. Samen met nog tien mannen

wonen zij in een drietal geschakelde woonhuizen in

Rijsbergen. In de royale huiskamer is het gezellig druk.

Tinus vertelt met plezier over zijn leven sinds hij met

pensioen is, Henk haalt herinneringen op van toen hij

nog zong op feesten en partijen en ook Tonny, die wat

grieperig is, schuift nog even aan.  

Het grote huis aan het Biesveld in
Rijsbergen staat er nu zes jaar. “Ik woon
er nog niet zo lang hoor”, vertelt Tonny,
“Ik woon hier nu anderhalf jaar. Het fij-
ne is dat je hier alles te voet kunt doen.
Naar het dorp of naar de winkel.” 
Ook senior Tinus maakt regelmatig
graag een ommetje. Met zijn rollator
doet hij op zijn gemak kleine dagelijkse
boodschappen. Willy vergezelt hem vaak
en “dat is gezellig”, aldus Tinus. “De
grote boodschappen hoeven we niet te
doen, die worden aan huis bezorgd.”
Tinus is met pensioen maar hij heeft
iedere dag volop te doen. “Op donder-
dag ga ik zwemmen, ik doe boodschap-
pen en ik luister heel graag naar radio
Valencia”, vertelt Tinus. De radio is echt
mijn hobby.” 
Medebewoner Henk is ook een radiolief-
hebber “en daarbij kijk ik graag naar
Omroep Brabant”, aldus Henk, “vooral
de carnavalsprogramma’s zijn heel
leuk.” Henk wordt 50 jaar in 2008 en hij
heeft al heel wat meegemaakt in zijn
leven. “Vroeger zong ik altijd op

feesten”, vertelt hij, “Nederlandse lied-
jes. Dat was geweldig!” 

Paul van 59 hoort het allemaal rustig
aan. Hij is niet zo’n drukke prater maar
desgevraagd vertelt hij met zichtbaar
plezier over zijn werk in het Chassé thea-
ter in Breda. “Ik verzorg mailings of doe
allerlei kleine klusjes”, legt Paul uit.
“Bijvoorbeeld posters opvouwen, toe-
gangsbewijzen in enveloppen doen
enzovoort.” Zelf gaat hij ook wel naar
voorstellingen in het theater: “ik ben een
keer naar BZN geweest”, aldus Paul.   
Het bevalt Paul best in het grote huis.
“In het weekend drinken we een biertje
en ik help af en toe mee met koken.
Komkommerke’s snijen bijvoorbeeld!”  

Medebewoner Willy is geen bierdrinker,
hij heeft liever een glaasje wijn. Henk
klapt uit de school: Willy heeft zelfs wel
eens een kater gehad. Dat wordt rustig
beaamd door Willy: “kan gebeuren”.
Willy vertelt liever over begeleider
Herman. “Herman heeft gisteren af-

scheid genomen”, vertelt Willy, “en dat
is wel jammer.” Willy doet heel ander
werk dan Paul. “Ik zet antennes in
elkaar”, legt hij uit. Willy bevestigt dat
hij best technisch is. 
Ad en René doen weer heel ander werk;
zij werken beiden in de tuingroep. Ad
werkt alleen ’s morgens. Toon werkt ook
in het groen, maar dan in de planten-
kas. “”Planten verstekken”, aldus Toon.
“We zijn net verhuisd naar de nieuwe
plantenkas en dat is gelukkig allemaal
goed gegaan.” 

Het is 20.00 uur en de koffie komt op
tafel. “Straks drink ik ook nog een glaas-
je fris”, vertelt Henk. “En iedere avond
om 21.00 uur maak ik in de keuken
mijn broodtrommel klaar voor de vol-

“Geduld is een schone zaak”, haalde
Peter Smit, receptionist van het nieuwe
werkgebouw aan. Samen met zijn colle-
ga´s moest hij vier jaar wachten op
nieuwe huisvesting. Het oude dagcen-
trum Princenhage voldeed na ruim der-
tig jaar dienst niet meer aan de eisen
van deze tijd. Het zoeken naar alterna-
tieve huisvesting had heel wat voeten in
aarde, maar het resultaat mag er
wezen. 

VanHout biedt werk aan vijftien mensen.
Onder deskundige begeleiding maken
zij diverse houten artikelen. Kinder-
meubels, tuinmeubelen en af en toe een
opbergmeubel vinden gretig aftrek.
Bij HoogEindProdukt werken ongeveer
zeventig mensen die voornamelijk inpak-
werk en postverzending verzorgen. Alle
werkzaamheden zijn afgestemd op de
mogelijkheden van de individuele wer-
kers. Hierdoor voelen zij zich heel goed

gende dag. Soms met een appel of een
sinaasappelke erbij. Lekker toch?” 
Tonny komt als hekkensluiter aan het
woord. Hij vertelt over zijn werk bij de
politie en bij grootwinkelbedrijf Makro.
Bij de politie houdt hij de kantine op
orde en bij de Makro doet hij allerlei
klussen in de winkel. “Via mijn werk leer
ik zoveel mensen kennen”, zegt Tonny,
“ik werk er net zes maanden, maar ik
weet ondertussen goed de weg in de
winkel. Laatst kwam er een man en die
vroeg: waar is het hondenvoer? Ik zeg:
ik loop wel effe mee.”
Dan is het bewoner Albert genoeg
geweest: monden dicht, want hij kan de
tv niet verstaan!
“Kom nog maar ‘ns terug voor ‘n baks-
ke”, zegt een lachende Tinus. 
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Het echte werken!
Begin dit jaar zijn de werkcentra HoogEindProdukt en

VanHout officieel geopend door wethouder Marja

Heerkens van de gemeente Breda. Zoals het ‘echte

fabrieken’ betaamt, zijn de centra gevestigd op

industrieterrein Hoogeind in Breda.

op hun plek in deze “echte fabriek”
zoals sommigen dat beleven.

Werkcentra HoogEindProdukt en
VanHout zijn gevestigd aan het
Minervum 7344, 4817 ZD Breda.

Telefoon:
HoogEindProdukt (076) 572 21 77
VanHout (076) 572 21 70    

Jacques Herb vermaakte de aanwezigen bij de feestelijke opening

staand vlnr Albert, Toon en Tinus, zittend vlnr Paul, Willy, Henk, Ad en René
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Een steunpunt 

in Eindhoven
Dit voorjaar opent Amarant een steunpunt aan het St. Gerardusplein in Eindhoven. “Wij
willen partner zijn voor mensen met een beperking”, aldus Peer de Beer. “Als we men-
sen kunnen helpen, dan doen we dat. Vanzelfsprekend zoeken we daarbij de samen-
werking met andere zorgorganisaties in de regio Zuidoost-Brabant.”

Amarant trekt erop uit, legt nieuwe contacten en haalt oude contacten aan. Peer de
Beer is een van de drie projectleiders marktontwikkeling van Amarant. De Beer is actief
in de regio Eindhoven en het grensgebied Tilburg-Turnhout. “Ik ben begonnen met
overal even koffiedrinken”, vertelt Peer de Beer, “bij de gemeenten, de mensen van
MEE, het zorgkantoor, de GGZ, collega-zorgaanbieders, oudergroepen enzovoort. In
Eindhoven werpt dat meteen vruchten af. Er komen concrete ondersteuningsvragen,
onder meer van ouders met kinderen met autisme. We zijn direct gestart met het bieden
van ambulante begeleiding en gezinsondersteuning bij mensen thuis. Mijn collega’s
Sandra de Wit en Maartje Ruijgt zijn vol enthousiasme en met de nodige deskundigheid
aan de slag gegaan. Ook zijn we in gesprek met een groep ouders in Son en Breughel.
Deze mensen willen een woonvoorziening voor hun kinderen en willen samen met ons
ook nadenken over werk en dagbesteding in de buurt.”

Voor Peer de Beer is het vanzelfsprekend om een steunpunt met kantoor te openen in
Eindhoven. “Wil je mensen van dienst zijn, dan moet je simpelweg in de buurt zitten”,
legt Peer de Beer uit. “We richten nu een steunpunt in in het oude gebouw van MEE in
Eindhoven. Voor veel mensen in Eindhoven is dat een bekend gebouw en dat is mooi
meegenomen. Aan het St. Gerardusplein bieden we informatie en mensen met een
beperking of hun ouders en familieleden kunnen binnenlopen voor een kop koffie en
een praatje of een advies. Gewoon, laagdrempelig en ontspannen.” 

Peter de Beer is een gedreven netwerker en
hij legt gemakkelijk contacten. Desondanks
is hij best verbaasd over de snelle start in
Eindhoven. “Kennelijk is er vraag naar erva-
ren dienstverleners voor mensen met een
beperking”, aldus De Beer, “ook in de
gesprekken met het zorgkantoor werd dat
duidelijk.” Peer de Beer benadrukt dat
Amarant graag heldere afspraken maakt:
“nemen we cliënten in zorg, dan bieden we
boter bij de vis”, aldus De Beer. “Dan leve-
ren we diensten binnen veertien dagen.
Kunnen we bepaalde dienstverlening niet
bieden, of kan de cliënt veel beter terecht
bij een collega-zorgorganisatie, dan zijn we
daarin óók duidelijk. Maar waar we mensen
kunnen helpen: graag!”

“Na vijftig jaar ervaring in het bieden van zorg en ondersteuning aan men-
sen met een beperking is Amarant toe aan een eenduidige uitstraling naar
de markt, met een stevige boodschap die direct helder maakt wie Amarant is
en waar Amarant voor staat. Amarant start 19 maart tot en met 19 mei
2007, twee maanden lang, een intensieve campagne  om de organisatie
beter bekend te maken.”  Zo vertelt Erik-Jan Borgmeijer in deze Op Koers.  

Heeft u ze al zien staan, die nieuwe advertenties van Amarant in de krant. Ze hebben
een duidelijke facelift gekregen. Dat gaat ook gebeuren met het briefpapier, de folders
en zelfs Op Koers is er niet aan ontkomen. Uiteraard is voorafgaand aan de campagne
door een stijlgroep een uitvoerige stijlanalyse gemaakt, is er gekeken naar de stijleffec-
ten, zijn er stijlfouten ontdekt en is er behoefte geconstateerd aan stijlzuivering, stijlcor-
rectie en stijlverandering. Na afweging van diverse stijlvarianten is de nieuwe huisstijl
van Amarant geboren. Een huisstijl als een charmeoffensief, waarmee Amarant zich
nog beter kan profileren op de markt van Welzijn en Geluk.

Maar wat is nu een huisstijl? Wat heb je er aan, wat kun je er mee? Ik heb mijn Dikke
vriend Van Dale er maar eens over geraadpleegd en zoals meestal het geval, geeft hij
mij nu ook weer een duidelijke uitleg. Wat zegt hij: huisstijl:“de aard en het geheel van
de visuele presentatie van de onderneming zoals naamcode, bedrijfssymbool, letters-
oort en eventueel kleur van het verspreide drukwerk en van opschriften enz.”
Ook nog even gekeken bij stijl waarvan ik meerdere verklaringen krijg voorgelegd. Een
paar spreken er mij wel aan: manier van handelen; harmonische eenheid in vormge-
ving, kleuren, tonen; wijze van aanpakken en uitvoeren“

Stijlen, je hebt ze in alle soorten en maten. Zo kennen we kledingstijlen, bouwstijlen,
inrichtingstijlen, dansstijlen, managementstijlen, dichtstijlen, muziek- en speelstijlen,
schrijfstijlen, levensstijlen… Met de stijl van bijvoorbeeld de kleding, het gebouw, de
inrichting, wordt geprobeerd een zekere waardigheid uit te drukken, een bepaalde klas-
se aan te geven, een bepaald tijdsbeeld weg te zetten. Persoonlijk heb ik wel iets met
stijl zolang het maar stijlvol wordt uitgevoerd. De man in een keurig pak met stropdas
en de vrouw in een galajurk naar de opera, art-deco meubilair op elkaar afgestemd.
Kleuren van ramen en kozijnen passend bij de bouwstijl van het huis. Stijldansen in
plaats van geschuifel in de ruimte. Een Bourgondische levensstijl met een flamboyant
tintje. Maar ook met stijl in de omgang met mensen: correct, betrouwbaar, integer,
beleefd en met een “zeggen wat je doet en doen wat je zegt” stijl.  

Amarant gaat nu dus met de vernieuwde huisstijl –of anders gezegd de “vernieuwde
stijl van het ‘huis’ Amarant” – aan de weg timmeren. Het “oude” huis krijgt een nieuw
verfje, nieuw elan, een nieuw smoel. Je kunt zeggen: een nieuwe verpakking.
Interessant wat er in de verpakking zit, wat er achter de voorgevel van het huis zit, of
dat ook stijl heeft. Want een prachtige stijlvolle woning, maar met te smalle deurope-
ningen en drempels is toch mooi ongeschikt voor een rolstoelgebruiker. Want aan een
prachtig stijlpak dat te krap zit heb je mooi niks. Want aan prachtige beloftes die niet
waargemaakt worden heb je mooi niks.
Natuurlijk moet een verpakking verleidelijk en uitnodigend zijn. Maar uiteindelijk wordt
die mooie verpakking weggegooid. Wat dan overblijft, is de inhoud. Het gaat om wat er
onder de verpakking tevoorschijn komt. 
Met de introductie van een nieuwe huisstijl is een stijlvolle stap gezet die moet leiden
naar de inhoud die staat voor kwaliteit, betrouwbaarheid, creativiteit, flexibiliteit, snel-
heid. Dat maakt Amarant zo bijzonder, heel gewoon en dichtbij. Ofwel: dat is toch onze
stiel!  

O ja, ........binnenkort kunnen er in het kader van een uitgebalanceerde merchandising
on line hebbedingetjes besteld worden zoals pennen, paraplus, winkelwagenmuntjes,
schrijfblokken, T- en sweatshirts, flashligts, usb-sticks en nog een dozijn andere spullet-
jes. Want Amarant is hot, ofwel the place to be (de plees toe bie).
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ColumnEen nieuwe huisstijl

Vanuit het steunpunt bieden Amarant-medewerkers Sandra de Wit en haar collega
Maartje Ruijgt praktische gezinsondersteuning en andere vormen 

van ambulante dienstverlening.

Bel 0900-8066
Heeft u een vraag over onze dienstverlening? 
Wilt u meer weten over de campagne? 
Of wilt u informatiemateriaal van Amarant ontvangen? 
Bel dan met Amarant: 0900 – 8066. Binnen 24 uur krijgt u een antwoord van
Amarant.
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