
Maak kennis met Caren
informatie voor cliënten

Zelf regie 
houden over 
jouw zorg?



Via Caren krijg je toegang tot jouw zorggegevens van Amarant. Dit doe je op je 

computer, telefoon of tablet. 

Jij, je verwanten en de begeleiding kunnen zo informatie delen. Caren helpt bij 

het organiseren van zorg, het delen van informatie en het plannen van taken en 

afspraken. 

De baas over jouw zorg

Jij bepaalt
Je bepaalt  zelf wie wat mag lezen. 
Caren helpt je hierbij.
  
Misschien gaat er iemand met je mee naar een afspraak. 
Dan is het fijn als die persoon de afspraak kan zien in 
Caren.
Dat betekent niet dat je alle zorgafspraken hoeft te delen, 
want jij bepaalt wie wat mag zien.

Via www.caren.nl kun je zelf een gratis account aanmaken. 
Je krijgt een ook brief van Amarant over Caren. In deze 
brief staat een code. Deze code heb je nodig om toegang 
te krijgen tot jouw zorggevens.



Waarvoor gebruik je Caren?
Je krijgt zorg van Amarant. Om je heen heb je mensen die jou helpen.
Dit zijn vaak familie of vrienden.
Soms is het handig als deze mensen op de hoogte zijn van wat er speelt rondom 
jouw zorg. Caren kan je hierin helpen.
Maar alleen als jij dat zelf wilt. Jij bepaalt wat je met wie deelt.

De baas over jouw zorg
Bouw je eigen netwerk 
In Caren kun je een agenda beheren.
In de agenda staan afspraken die door de begeleiding 
gepland zijn.
Zelf kun je ook afspraken plannen.
Ook zie je welke taken er gedaan zijn. En door wie. 
Je kunt de agenda delen met de mensen die jou helpen.

Heldere communicatie 
In Caren staat veel informatie.
Informatie over jou en de zorg die je krijgt.
Informatie over je leven en je gezondheid.
Jij kan alles zien. 
Ook de mensen die jou helpen kunnen meekijken. 
Maar alleen als jij dat zelf wilt.
Jij bepaalt wat je met wie deelt.

We helpen je graag
Vragen over Caren kun je stellen aan de begeleiding.
Ook over het aanmaken van jouw account.
Komen jullie er samen niet uit?
Bel dan naar de helpdesk van Caren.
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We helpen je graag!

De helpdesk kun je bereiken
via onze website: 
www.caren.nl 
of door een e-mail te sturen naar: 
info@carenzorgt.nl 
De meestgestelde vragen kun je 
vinden op de website 
support.caren.nl
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